Altalanos Szerzddéses Feltételek

termék értékesitésére, szolgaltatas nyujtasara

I. ALTALANOS INFORMACIOK
I.1. Altaldnos SzerzGdéses Feltételek targya

Jelen dokumentum a FER T(zoltdsag és Szolgdltatd Kft. dltal nyujtott szolgdltatdsok igénybevételéhez
kapcsolddo, Szolgdltatd és Megrendels jogviszonyat meghatarozd, dltalanos szerz6déses feltételeket
(tovabbiakban: ASZF) tartalmazza, amelynek rendelkezéseit Megrendel6 a szolgaltatas
igénybevételével magara nézve kotelez6nek ismeri el.
Jelen Altalanos Szerz6déses Feltételek az aldbbiakat hatarozza meg:

- azelérhet6 Egyéb szolgaltatasok korét, azok igénybevételének feltételeit, valamint

- mindezen szolgdltatasok igénybevétele kapcsan azok elszamoldsi mddjat és fizetési feltételeit.

1.2. Altaldnos Szerz6déses Feltételek hatélya

Jelen ASZF hatalyba lépési datuma: 2025. jalius 01.

1.3. Fogalom meghatarozasok

Megrendeld a szolgdltatasokat igénybe vevd jogi és természetes személy
Szolgaltaté a szolgdltatasokat nyujté jogi személy FER T(izoltdsag Kft.
Felek Megrendeld és Szolgaltatd egylittesen torténé meghatarozasa

a Szolgaltatd altal biztositott, kiilon dijazas fejében igénybe vehetd
Egyéb szolgaltatasok
szolgdltatasok

Szolgaltatds kataldgus a Szolgaltatd altal biztositott szolgdltatdsok listajat és rovid leirdsat

(arlista) tartalmazo kataldgus

Szolgdltatds katalogus

,,,,,

(arlista) linkje
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Il. SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELEHEZ KAPCSOLODO SZABALYOK

I.1. Megrendel6 a Szolgaltatd altal biztositott, kifejezetten kilén szolgaltatdsi dij fejében igénybe
vehetd — a Szolgdltatas kataldgusban (arlista) rogzitett - Egyéb szolgdltatasokat, azok igénybevételének
feltételeit, valamint azok mindenkor aktudlis dijait az alabbi linken éri el:

https://fer.hu/szolgaltatasaink/arlista

A Szolgdltatas katalogus (arlista) tartalmaz minden olyan szolgaltatast, melyeket Megrendeld kilon dij
fejében jogosult igénybe venni. Az Egyéb szolgaltatdsok fizetési feltételeit jelen ASZF 11.2. pontja

részletezi.

1.2. Szamlazas, fizetési hatarid6 és a nem fizetés jogkovetkezménye

11.2.1. Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltatd a kovetkez6 hataridével koteles szamlat kidllitani
Megrendeld részére:

1.2.1.1. Eseti elszdmolasi Ugyletek (pl. EBK oktatds, tlzvédelmi szakvizsgaztatds, tlizoltokésziilék
javitas) esetében a teljesitést kovetéen 8 napon belil

1.2.1.2. A hatarozott id6re sz6ld elszamoldsu Ugyletek (pl.: mdszer, eszk6z bérlése) esetében az
elszamolasi id6szakot kovetSen 15 napon beliil.

Felek hatdrozott id6re szolo elszamoldsu Ugyletek esetén az elszdmolasi idGszakot egy naptari
hénapban hatarozzak meg.

Amennyiben a szdmldzds HUF-t6l eltéré devizanemben torténik, a Szolgdltatd a szamldkon koételes
forintban is feltlintetni az altaldnos forgalmi adoérdl sz616 2007. évi CXXVIL. sz. torvény 80.§ és 172. §-a
alapjan meghatarozott fizetendd add 6sszegét.

11.2.1.3 Afa csoport tagnak nyujtott szolgéltatds esetén:

Felek kijelentik, hogy az altalanos forgalmi adordl szl 2007. évi CXXVII. torvény 8. § szerinti kdzds
AFA-csoportba tartoznak, ezért szamla helyett szamviteli bizonylattal szdmolnak el egyméassal és az
egymads kozotti elszdmoldsaikban AFA-t nem szamitanak fel. Ennek megfelelSen, ahol a jelen ASZF

szamlazasrdél rendelkezik, ott a felek azon szamviteli bizonylat kiallitasat értik.

11.2.2. Szolgaltatd a Megrendeld nevére kiallitott szamlat a MegrendelS szamlafogadasi cimére koteles
megkildeni (postai cim vagy e-szamla esetén a megadott e-mail cim).

Amennyiben a felek elektronikus szamldzasban allapodnak meg Megrendelé elfogadja és hozzajarul
ahhoz, hogy a szamlait a Szolgaltaté a Megrendel6 részére elektronikus uton kildi meg. A Megrendeld

nyilatkozatat az ASZF 1. szamu melléklete tartalmazza.
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https://fer.hu/szolgaltatasaink/arlista

1.2.3. Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a szdmla végosszegét a szamla kiallitasatol

szamitott 15 napon beliil koteles atutalni Szolgaltaté bankszamlajara.

11.2.4. A banki atutalasi megbizdson a kiegyenlitendd szamla szamat szerepeltetni kell.

11.2.5. Ha a teljesitésre nyitva allé hataridé utolsé napja munkasziineti napra vagy banksziineti napra
esik, akkor a Megrendel6 az azt koveté munkanapon jogosult teljesiteni. Megrendel§ fizetési
kotelezettsége akkor tekinthet6 teljesitettnek, amikor annak teljes Osszege a Szolgaltatd
bankszamlajan jévairasra kerdil.

Amennyiben a Felek kozotti elszamolds pénzneme EUR a kildé bank koltségeit a Megrendeld, a
tranzakcidban részt vevé barmely egyéb bank (levelez6 és kedvezményezett) altal felszamitott

koltségeket a Szolgaltatd viseli.

1.2.6. Amennyiben Megrendel6nek a Szolgdltatéval szemben hatarid6n tuli kotelezettsége keletkezik,
Szolgaltaté jogosult barmely, Megrendel6vel szemben a Szolgaltatasi keretszerz6désbél vagy mas
jogviszonybdl eredd fizetési kotelezettségébe a Megrendel6 lejart tartozdsat beszamitani, és errdl a
Megrendel6t egyidejlileg tajékoztatni. Megrendel§ jogosult a bankszamlajan jovairt 6sszeget el6szor
a MegrendelS késedelmi kamat tartozasainak, a fennmaradé részt pedig a Megrendel6 legkorabban
lejart/lejard t6ketartozasainak kiegyenlitésére felhasznalni. Szolgéltatd irdsban értesiti a Megrendel6t
arrél, hogy a Megrendel$ altal atutalt 6sszeget a Szolgdltatd a Megrendel6 mely tartozasainak

kiegyenlitésére haszndlta fel.

11.2.7. Kotbér, késedelmi kamat, nem teljesités

1.2.7.1. Amennyiben Megrendeld kivitelez&i oktatdsra (pl: EBK alapoktatas, munkairanyitoi oktatas,
Uzemspecifikus oktatds) jelentkezett az erre hasznalt feliileten, és azt nem mondta le, de az altala
regisztralt személyek nem jelentek meg az oktatason, Szolgdltatd jogosult az oktatas aranak 100%-at
kotbér jogcimén kiszamlazni.

Szolgaltaté a kotbér o©sszegét kalon levélben terheli ki, melyet Megrendel6 koételes annak
kézhezvételét kovetd 15 napon belll banki atutalassal kiegyenliteni.

11.2.7.2. Amennyiben Megrendel6nek 15 napot meghaladd lejart tartozasa all fenn a Szolgaltatoval
szemben, a Szolgaltatd jogosult az 6sszes szolgaltatasat felfiiggeszteni.

11.2.7.3. Amennyiben Megrendeld fizetési kotelezettségét annak esedékessége napjaig nem teljesiti,
késedelembe esik, és koteles Szolgaltaténak a lejart 6sszeg utan, a késedelem idejére, azaz a
késedelembe esés napjatdl a tényleges fizetés napjdig referencia kamat + 8% mérték( késedelmi

kamatot fizetni.
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A referencia kamat a késedelmi kamat alapjaul szolgdlé Osszeg szerz6dés szerinti devizanemének
megfelel6 1 hénapos, a késedelembe esés hdnapjanak els6 munkanapjan jegyzett bankkozi kamat
(BUBOR).

Megrendel6 koteles a felhalmozddott késedelmi kamatot Szolgaltatd irdsbeli felszdlitasanak
kézhezvételétbl szamitott 8 napon beliil Szolgaltatd részére megfizetni. A késedelmi kamat 6sszegét
360 napos év figyelembevételével, a ténylegesen eltelt napok alapjan szamitjak a szerz6dé felek. A

késedelmi kamatot a késedelmi kamat alapjaul szolgdlé 6sszeg pénznemében kell megfizetni.

IIl. EGYEB RENDELKEZESEK

111.1. Vis Maior

Nem mingsil szerz6désszegésnek, ha a Felek egyikének sem felréhatd okbdl (vis maior) a Felek
barmelyike nem tudja teljesiteni a szerz6désben foglalt kotelezettségeit. Vis maior kérilménynek kell
tekinteni azokat az el6re nem lathatd és emberi er6vel elharithatatlan koérilményeket (pl.: haboru,
foldrengés, arviz, tlzvész, terrorcselekmény stb.), amelyek nem fliggnek a Felek akaratatdl és
kozvetlenil akaddlyozzak az adott felet a szerz6déses kotelezettségének teljesitésében.

A szerz6déses hatarid6k a vis maior id6tartamdval meghosszabbodnak. Amennyiben a vis maior
id6tartama a 30 napot meghaladja, a Felek kotelesek egyeztetést lefolytatni a szerz6dés esetleges
modositasardl. Amennyiben az egyeztetés 10 napon beliil nem vezet eredményre, a szerz6dést
barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja még abban az esetben is, ha az iranyadd jog vagy a
szerz6dés alapjan a felmonddsra egyébként nem jogosult, tovabba a Felek a lehetetleniilés szabalyai
szerint haladéktalanul lefolytatjak a szerz6dés megszi(inéséhez kapcsolddd elszamolast. A fenyegetd
vis maiorrdl és a vis maior bekovetkezésérdl, varhatd id6tartamardl a Felek egymast haladéktalanul,
irdsban tajékoztatni kotelesek. A fenyeget6 vagy bekovetkez6 vis maiorrdl torténd késedelmes

tdjékoztatasbdl szarmazo karért a késedelmes tajékoztatasért felelds Fél felel.

111.2. Kartérités

A jelen szerz6désben, illetve egyéb jogszabalyban szabdlyozott kotelezettségek nem, illetve nem
megfelel6 teljesitésével kapcsolatban a masik szerz6d6 félnek, vagy harmadik személynek okozott
karok megtéritésére a Polgari Térvénykdnyv, valamint az ide vonatkozd egyéb jogszabalyok az
iranyadok. Karokozas esetén Felek egymast kolcsonosen értesiteni kdtelesek, és a karokozas tényérdl
jegyz6konyvet vesznek fel. Szolgaltaté és Megrendel6 nem koételes megtériteni a kart az aldbbi
esetekben:

e elemi csapas okozta karok esetén, amennyiben az észszer(iség hataran belldl mindent elkévetett

annak elharitasa érdekében;
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e egyéb vis major esetekben (pl. hdboru, polgari felkelés, munkabesziintetés, természeti katasztréfa
vagy mads elhdrithatatlan szikséghelyzet, amely akaddlyozza, vagy lehetetlenné teszi a jelen

szerz6désben vallalt kotelezettségek teljesitését).

111.3. Kapcsolattartas

Szolgdltaté vagy Megrendel§ altal a masik félhez intézett bejelentés, értesités, felszdlitds akkor
tekintend6 kézbesitettnek, ha azt a fogadé fél irdsban, konkrétan visszaigazolta, vagy ha a fogaddnak
azt ajanlott vagy tértivevényes kiildeményként megkildték.

Az értesitések ajanlott levél esetén - ellenkez6 bizonyitasig - a postara adds napjat koveté 3.
munkanapon tekintend6k megérkezettnek. Vita esetén a feladénak a kézbesitést igazolni kell.

Felek kotelesek megfelelni a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérél sz6l6 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)
rendelkezéseinek. Jelen szerz6dés rendelkezései alapjan a kapcsolattartdi adatokat érintéen Felek
adatkezel6nek mingsulnek.

Felek a kovetkez6 kapcsolattartasi adatokat kezelik: név, email cim, telefonszam, és a kapcsolattarto
aldirasanak képe, onéletrajza, ha az a szerzddés teljesitéséhez szikséges szakmai kompetencidk
igazoldsdhoz indokolt. Felek kijelentik, hogy a személyes adatok tovabbitdsahoz megfelel§ jogalappal
rendelkeznek és kotelesek a személyes adatok tovabbitasardl az érintetteket az adattovabbitast
megel6zG6en tajékoztatni. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell a GDPR dltal elGirt kovetelményeket.
Barmely Fél kérése esetén a masik Fél koteles ezen tdjékoztatdst az adatokkal egylitt vagy azt kbvet6en

azt ezt igényls Fél részére megkildeni.

111.4. Iranyado jog

Felek megallapodnak, hogy jelen szerz6désben szabalyozott valamennyi kérdést — ide értve a
szerz6dés érvényességére, valamint a szerzédéses kikotések, nyilatkozatok, megallapodasok és
kotelezettségek kérdését is — a magyar jog szabalyainak alkalmazdsdval kell eldénteni. A jelen
szerz6désben kifejezetten fel nem jogositott harmadik személy a jelen szerzddéssel kikotott
szolgdltatds kovetelésére nem jogosult. Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6désben nem
szabdlyozott kérdésekben a vonatkozé magyar jogszabdlyok, kilonésen a hatdlyos Polgari

Torvénykdnyv rendelkezései az irdnyadok.

P’

111.5. Rendes birdsagi kikotés, illetve azt megel6z6 egyeztetés

Jelen szerz6déssel kapcsolatos minden vitds kérdést a Felek békés uton kisérelnek meg megoldani. A
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békés Uton nem rendezhet6 vitds kérdések eldontésére Felek a szerz6désbél adddéd jogvitak
rendezésére - a mindenkor hatdlyos Polgari Perrendtartds szerinti helyi birdsagi hataskorbe tartozé
Ggyekben - kikotik a Budapesti Il. és lIl. Kerileti Birdsag kizardlagos illetékességét. Minden mas esetben
Felek vitajukat a mindenkor hatdlyos Polgdri Perrendtartas szerint hataskorrel rendelkezd, illetékes

birésag elStt rendezik.

111.6. Meghatarozasok
MOL-csoport — jelenti Szolgaltatd, tovabba mindazon tarsasdgokat, amelyek legf6bb déntéshozé
szervén a MOL Nyrt. kdzvetlenil, vagy kdzvetve a szavazatok tébb mint 50%-aval rendelkezik, vagy

kilon szerz6désben rogzitett tobbségi tulajdonosi vagy egyéb kontroll jogot gyakorol.
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1. szamu melléklet

NYILATKOZAT

elektronikus szamla befogadasarol

Amennyiben a Vevd elfogadja az elektronikus szdmldzdst, hozzajarul ahhoz, hogy a szamlait a MOL
Csoport aldbbi leanyvallalatai elektronikus Uton kiildjék meg.

Kérem alahuzassal jelolje a lednyvallalatot:

TVK Ingatlankezel6 Kft. MOLTrans Kft. FER T(izoltosag Kft.
MOL Racing Kft. MOLTrade-Mineralimpex Kft.
MCS TASZ LIMO

A Vevé felelGssége, hogy amennyiben megvaltozik az e-mail cime, Ugy a valtozds bekdvetkezését
megel&z6en legaldbb 5 nappal kordbban értesitse Eladot.

A Vevd altal megadott e-mail cimre kild6tt e-szamla az elkiildéstdl szamitott 2. napon megérkezettnek
mindsil, amennyiben a Vev6tdl nem érkezik ezzel ellentétes informacid.

Eladé &ltal kibocsatott e-szamla az AFA térvény vonatkozo kévetelményének megfelels és tartalmazza
a szamla esetleges mellékleteit is.

A Vev( koteles az e-szamlak meglrzési kotelezettségének lejartaig folyamatosan biztositani azok
megdbrzését oly mddon, amely kizarja azok utélagos mddositasi lehetfségét, valamint védelmet nyujt
azok torlése, megsemmisitése és sériilése ellen, tovabba kizarja a jogosulatlan hozzaférés lehetdségét.

Abban az esetben, ha Elado vagy Vevd elektronikus levelezési rendszere meghibasodik (technikai
akaddlyoztatds) és ellehetetlenil az e- szamla kiildése, vagy fogaddsa, Ugy a szamla kiallitasa papirra
nyomtatva torténik meg. A technikai akaddlyoztatds tényét az érintett fél - annak észlelése utan -
haladéktalanul koteles jelezni a megjelolt kapcsolattarton keresztil. A technikai akadalyoztatas
megsz(inését kovetben a partnerek ismét az e-szamlazasra térnek vissza.

Nyilatkozat
e-szamla fogadé e-mail cimrél

Cégnév:

Addszam:

Kapcsolattartd neve:

Kapcsolattarté telefonszama:

E-szamla fogadasra kijel6lt e-mail cim:

cégszer( alairas
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